Acerca de Patient
Advocate Foundation

Patient Advocate Foundation (PAF) es la organizacién sin
fines de lucro mas completa del pais, dedicada a ayudar
a las personas a entender, acceder y pagar la atencion
meédica. Ofrecemos ayuda financiera para cubrir gastos
meédicos y algunas necesidades basicas de la vida diaria.
También, ofrecemos el manejo de casos personalizado
para ayudar a resolver problemas complejos relacionados
con la salud, el seguro médico y otros recursos, y
herramientas e informacién confiables para ayudar a las
personas a tomar decisiones sobre su salud.

Cuando los pacientes no pueden pagar su tratamiento,
enfrentan problemas con su cobertura médica o no
saben a dénde acudir, estamos aqui para ayudarles,
sin importar su seguro médico, ingresos, origen o
diagndstico.

Durante mas de 50 anos, hemos ayudado a millones
de personas y familias a recibir el apoyo que necesitan,
cuando mas lo necesitan.

Para obtener mas informacidn, visite
PatientAdvocate.org.

Patient Advocate Foundation se financia gracias a
la generosidad de muchos donantes. Para apoyar
nuestro trabajo, visite TotalAssist.org/donate.

Siganos en las redes sociales:
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Para obtener mas informacidn,
visite TotalAssist.org.
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TotalAssist: Ofrece

ayuda financiera para

una amplia gama de
enfermedades, desde el
cancer y enfermedades
raras hasta enfermedades
cronicas y complejas.




TotalAssist es el programa
benéfico de ayuda financiera
para pacientes mas grande y
completo del pais.

TotalAssist ofrece fondos de ayuda financiera para
diferentes enfermedades y programas enfocados en la
equidad en salud. Apoyamos a pacientes con una amplia
variedad de condiciones médicas, incluyendo cancer,
enfermedades raras, enfermedades crdnicas y otras
condiciones complejas.

Usted o sus pacientes pueden usar la ayuda financiera
para gastos médicos de bolsillo elegibles, incluyendo:

Copagos, coseguros y deducibles de medicamentos
Primas del seguro médico

Costos de consultas médicas el dia del tratamiento
Cargos administrativos relacionados con el tratamiento

TotalAssist no limita cémo se puede usar la ayuda
financiera. Los pacientes pueden usar su ayuda
financiera para una combinacién de gastos
elegibles, ayudando a reducir barreras para
recibir atencion médica.

iSolicite ayuda hoy!
Solicitar ayuda financiera para usted o en

nombre de un ser querido o de un paciente es
rapido y sencillo:

Presente la solicitud en linea en el portal de PAF
las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana en
TotalAssist.org.

Llame al 1-866-512-3861, de lunes a viernes
de 8:30am a 5:30pm, hora del este, y nuestro
equipo dedicado completara la solicitud con
usted. (Los servicios de traduccion de idiomas
bajo demanda estan disponibles para mas de
100 idiomas).

La solicitud toma menos de 15 minutos y la
mayoria de los pacientes reciben una decision
de elegibilidad de inmediato. Una vez aprobada,
la subvencién puede utilizarse de inmediato.

La ayuda financiera es valida por 12 meses
desde la fecha de aprobacién, con posibilidad
de renovacidn y fondos adicionales si necesita
apoyo continuo.

Si un fondo esta cerrado, inscribase para recibir
notificaciones por correo electrénico, mensaje de
texto o teléfono cuando los fondos se abran en
TotalAssist.org/notify.

Obtenga mas informacidén y presente su
solicitud hoy en TotalAssist.org.

También ofrecemos herramientas confiables
como FundFinder (FundFinder.org), que ayuda

a identificar recursos alternativos de ayuda
financiera, y el Directorio Nacional de Recursos
Financieros (PatientAdvocate.org/financial), que
conecta a las personas con apoyo adicional mas
alla de los costos de atencion médica.

Los pacientes son la prioridad

TotalAssist esta diseniado para abordar las necesidades
reales de los pacientes y reducir la complejidad.

Algunas caracteristicas clave incluyen lo siguiente:

» Los pacientes pueden utilizar las subvenciones para
cualquier combinacién de gastos elegibles: copagos de
medicamentos, primas de seguros de salud y mas.
Inscripcidn por orden de llegada.

Hasta seis meses de cobertura retroactiva, lo

que permite a los pacientes elegibles solicitar ayuda
para gastos calificados incurridos antes

de la inscripcion.

Portales en linea faciles de usar para pacientes,
cuidadores y profesionales de la salud, farmacias y
organizaciones sin fines de lucro.

Especialistas de ayuda al paciente dedicados para
guiar a los pacientes y a los cuidadores durante la
inscripcion, responder preguntas y brindar orientacion
durante todo el proceso.

Apoyo dedicado para proveedores de atencién médica
y farmacias.

Notificaciones de TotalAssist por correo electrénico,
mensaje de texto o llamada telefénica automatizada
cuando se abran los fondos.




